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Kochi Consultation Center for Foreign Residents (Kocoforre)
Pusat konsultasi kehiduan orang asing prefektur kochi(Kocoforre)

Be rita KOCOfO rre NO.2 2022 (Reiwa 4) Edisi Musim Semi/Musim Panas

“Kocoforre" adalah julukan dari Pusat Konsultasi Penduduk Asing Prefektur Kochi.

Ini adalah musim yang indah untuk bunga hydrangea saat hujan. Apa kabar? Dalam “Berita Kocoforre", kami memperkenalkan
kegiatan-kegiatan yang ada di Pusat Informasi dan informasi yang berguna bagi orang asing yang tinggal di Prefektur Kochi,
dan juga bagi mereka yang tertarik dengan multikulturalisme.

Di Kocofore menerima konsultasi yang berhubungan
dengan seuruh aspek keidupan, silahkan konsultasi
dengan Kocoforre

Di Kocoforre ini melayani konsultasi berbagai macam bahasa
termasuk bahasa ibu orang asing tersebut ,Staff selalu melayani
bahasa inggris, china dan Vietnam, Untuk melihat jadwal kerja staff
ini bisa dicek di website kocoforre , Untuk bahasa selain yang
disebutkan bisa kami layani dengan menggunakan layanan
penerjemah Via telpon jadi jangan sungkan mari konsultasi dengan

kami TEL 088-821-6440

[Bahasa Jepang * inggris * china + korea * thailand

spanyol * prancis * jerman - italia * rusia *
bengali  (per Mei 2022)]

m panggilan konsultasi multibahasa

* vietham -
indonesia * malaysia * tagalog * nepal * myanmar + Khmer - portugal *
mongol * Sinhala * hindi *

Kami akan memperkenalkan organisasi yang menawarkan konsultasi telepon dalam bahasa asing.

Karena ada panggilan konsultasi atau Lembaga yang tepat untuk melayani isi konsultasi yang lainnya, pertama tama silahkan konsultasikan dengan
Kocoforre terlebih dahulu

Penyediaan informasi multibahasa tentang

sistem hukum TEL : 0570-078377

(HariKerja9 : 00— 17 : 00) ¢ada biaya panggilan
3P telpon. HP Privasi. TEL : 050-3754-5430

[bahasa inggris * china * korea * spanyol * portugal
vietnam ° tagalog * nepal * thailand * indonesia)
Tergantung pada sifat pertanyaan Anda, seperti utang, perceraian,
perburuhan, kecelakaan, visa, bencana gempa bumi, dll., kami
akan memperkenalkan Anda pada sistem hukum Jepang, asosiasi
pengacara, dan organisasi terkait lainnya yang dapat membantu
Anda menyelesaikan pertanyaan Anda. , gratis.

@ website nasihat hukum dan pusat dukungan hukum jepang
https://www.houterasu.or.jp/multilingual/index.html)

Telpon konsultasi orang asing
TEL : 0570-090911

(Hari Kerja9 : 00—17 : 00)

[Bahasa Inggirs * china * korea * fhilipina * portugal *
Vietnam * Nepal * Spanyol * Indonesia * thailand]
Diskriminasi yang tidak dapat dibenarkan dengan alasan sebagai
orang asing. . mendapat perlakuan dibully disekolah, apakah
didalam kehidupan sehari hari pernah ada masalah HAM?
Jangan khawatir sendirian, silakan konsultasikan dengan Biro
Hukum Daerah.

® Website Kementerian Kehakiman
https://www.moj.go.jp/JINKEN/jinken21.html)

institusi pemagangan orang asing

Pemagang bisa berkonsultasi masalah yang dialaminya
@® website institusi pemagangan orang asing ( https://www.otit.go.jp/)

Bahasa Vietnam

0120-250-168
Senin sampe Jumat
11:00-19:00

Sabtu 9:00-17:00

Bahasa China
0120-250-169

Senin ¢ Rabu * Jumat
11:00-19:00
Sabtu 9:00-17:00

Bahasa Indonesia Di website badan pelayanan

0120-250-192
Selasa * Kamis
11:00-19:00

imigrasi ada situs untuk orang
asing yang tinggal di Jepang.

Bahasa fhilipina
0120-250-197

Selasa * Kamis
11:00-19:00
Sabtu 9:00-17:00

Bahasa Inggris

0120-250-147
Selasa * Kamis
11:00-19:00

Sabtu 9:00-17:00

Bahasa Thailand

0120-250-198
Kamis 11:00-19:00
Minggu 9:00-17:00

Bahasa Kamboja

0120-250-366
Kamis 11:00-19:00

Bahasa Myanmar

0120-250-302
Selasa 11:00-19:00

hindi

https://www.moj.go.jp/isa/support/portal/index.html

[Bahasa Jepang * Bahasa jepang mudah -

vietnam * nepal * thailand * indonesia *
myanmar * kamboja - filipina * mongol -
rusia * bengali * italia * jerman * prancis *
+ Swahili, Turki, Arab, Urdu]

inggris * china * korea * spanyol * portugal *



W keadaan aktifitas kocoforre (April 2021 — Maret 2022)
tahun lalu, ada 555 kasus konsultasi yang diterima oleh kocoforre, Selain orang asing, perkantoran,pemerintah daerah, dan juga konsultasi

dari orang jepang yang ada kaitannya dengan orang asing. Dan juga . Kami mengadakan sesi konsultasi di tempat, sesi konsultasi hukum
dengan pengacara, dan sesi konsultasi lainnya dengan para ahli, dan juga berpartisipasi dalam acara-acara terkait internasional. sebagai
informasi yang berguna untuk orang asing, telah diterbitkan informasi dari biro layanan imigrasi di website atau artikel Instagram dengan
bahasa jepang yang mudah tentang penularan virus korona varian baru . lalu. (pada akhir maret 2021 orang yang mendaftar 85 orang )
sebagai support untuk membantu orang asing sebagai sukarelawan. . Memberi dukungan kepada orang asing di daerah setempat.

pertemuan konsultasi

. Tahun ini (April 2022 — maret 2023) pun menyelenggarakan konsultasi
yang dilakukan tahun lalu

langsung ditempat di kota shimanto. nankoku. tosa. Dan juga. berencana

untuk memperpanjang jangka waktu konsultasi tentang hukum

Pertemuan konsultasi hukum (2021)

konsultasi hukum untuk orang asing

Ottt e A0 (Balai Budaya Warga Prefektur Kochi)

28 februari — 5 pekan konsultasi hukum gratis untuk orang

Pengacara menangani konsultasi untuk orang asing yang memiiki
masalah atau kendala yang berhubungan dengan hukum

W Rumah tangga (perceraian. otoritas orang tua. KDRT. warisan,
pembagian warisan dll)

M Pekerjaan (pemecatan. gaji. kecelakaan industri. pelecehan kekuasaan
dil)

W Lainnya (pergantian kewarganegaraan. masalah konsumen. kompensasi
atas kerusakan. hubungan tetangga dll)

Konsultasi ditempat (tahun 2021 lalu)

asing
e (Kocoforre)

Konsultasi langsung ditempat kota shimanto
Qs 2o (balai kota shimanto)

konsultasi langsung ditempat kota nankoku
November (pusat pertukaran kesejahtraan nisshou (lambang

2021 jepang “matahari terbit”) kota nankoku

2022438 konsultasi langsung ditempat kota Tosa

Kompleks Budaya Kota Tosa. [tsunade] )

Pengumuman dari pusat

M Konsultasi di tempat di Kota Shimanto

Tanggal: Jumat, 5 Agustus 2022, pukul 10.00-15.40

dengan status kependudukan
Kepala Pemeriksa Kantor Imigrasi dan
Imigrasi Takamatsu.. melayani
konsultasi mengenai status
kependudukan (prosedur masuk
negara.
kependudukan * Prosedur pembaruan
dan perubahan,dll)

M konsultasi yang berkaitan M konsultasi kehidupan untuk

orang asing

Staff konsultan Kocoforre. melayani
konsultasi kehidupan selain status
kependudukan (pekerjaan.
perawatan medis. pndidikan.
masalah. pertukaran
internasional,dIl)

Perolehan status

Tempat: Ruang Rapat 303 dan 304, Lantai 3, Balai Kota Shimanto (4-10 Nakamura Ohashidori, Kota Shimanto, Prefektur Kochi)

Konsultasi tentang Status Izin Tinggal" oleh Kepala Pemeriksa dari Biro Manajemen Imigrasi dan Kependudukan Takamatsu.

Konsultasi tentang kehidupan sehari-hari untuk orang asing" oleh konsultan dari Pusat Konsultasi Prefektur Kochi untuk Orang Asing (Cocofore).

Untuk informasi lebih lanjut, silakan kunjungi situs web pusat konsultasi.

Rincian konsultasi yang diterima oleh Cocofore
(April 2021 - Maret 2022, berbasis kasus).

Kecenderungan yang paling umum dalam isi konsultasi adalah
'prosedur imigrasi' (konsultasi mengenai status tempat tinggal).
Ketika orang asing bekerja, status kependudukan mereka sangat
terkait dengan pekerjaan mereka. Di bidang perumahan, ada
konsultasi tentang cara pindah ke perumahan sewaan atau
perumahan umum yang mudah disewa oleh orang asing. Di bidang
penerjemahan dan penerjemahan, ada permintaan bantuan dalam
bahasa Vietnam dan Indonesia, serta bahasa Inggris dan Mandarin,
karena ada banyak orang asing dari berbagai negara yang tinggal di
prefektur ini. Untuk 'perawatan medis', ada beberapa pertanyaan
tentang institusi medis yang dapat memberikan layanan dalam
bahasa asing dan konsultasi tentang infeksi virus corona baru (tes
PCR, vaksin, dll.).

M website Minstagram

- Memperkenalkan

E E informasiyang
. berguna untuk

kehidupan di

jepang

Ada website dengan
Bahasajepang.
inggris. china.
korea. indonesia.
vietnam.

Lalu lintas, SIM
Kendaraan, 1.6%

Prosedur masuk

lainnya, 27.7% instansi, 24.1%

Asuransi sosial dan
pensiunan, 3.6%

Pekerjaan dan tenaga

kerja, 15.0%
Belajar bahasa jepang,
4.0%

Perumahan 8.3%
Hubungan status
(misalnya perceraian)4.1%
Penerjemah, interpreter 6.3%

Perawatan medis 5.2%

penerbit : KIA
pusat konsuktasi kehidupan orang asing prefektur kochi
alamat : Gedung Marunouchi, 1F, 4-1-37 Honmachi, Kochi
780-0870, Jepang
kontak : TEL : 088-821-6440 FAX :088-821-6441
E-mail : consultation@kccfr.jp Website : https://kccfr.jp
waktu terbit : 2022
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