
高知県外国人生活相談センター (ココフォーレ)
Kochi Consultation Center for Foreign Residents  (Kocoforre)

〒780-0870  高知市本町４－１－37 丸の内ビル1F

(月曜日～土曜日 9:00－17:00）

Tel: 088-821-6440

Fax: 088-821-6441

E-mail :consultation@kccfr.jp  

＊ココフォーレは、(公財)高知県国際交流協会が高知県からの委託を受けて運営しています

こうちけん  がいこくじん    せいかつ  そうだん

◼ あなたの国の言葉で相談できます。

◼ 収入や預金などの資力要件を満たせば、３回まで無料で法律相談を受けることがで
きます。

お問い合せ：０８８－８２１－６４４０

* 英語、中国語、ベトナム語など、21言語に対応しています。
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ココフォーレで、弁護士に

よる 法律相談 ができます
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① 電話または来所にて、

相談者が収入等の要件

を満たすかどうか確認

② 通訳が必要かどうかを

確認

こまって
います！

④ 相談当日は、

事前に必要書類に記入しますので、相談者は、30分

前にココフォーレに来てください。その後、弁護士と相談

いただけます。ただし、電話で予約した方は、法テラスに

て、再度、要件を満たすかどうかの確認をします。
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③ 相談日決定
そうだんび    けってい

★

相談者の希望に応じて、

高知弁護士会の弁護士を

紹介できます（相談は有料

になります）。
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対象者でない場合
たいしょうしゃ   ばあい     むりょう

対象者の場合（無料）

 よ   そ あんしん

① 寄り添う安心！

そうだんいん  どうせき

センター相談員が同席(※)することで、

そうだん ご   ほうりつそうだん  いがい

相談後のフォローアップや法律相談以外の

そうだん たいおう そくめんてき しえん う

相談対応など、側面的な支援を受けることが

できます。
      そうだんしゃ  どうい    え おこな

（※）相談者の同意を得て行います。

 

    

そうだんいん つうやく

センター相談員・通訳スタッフ（※1）、
ちょくせつつうやく

またはサポーターが直接通訳するほか、
さんしゃかん でんわ  つうやく            つか

三者間電話通訳サービス（※2）が使えます

高知県外国人生活相談センター(ココフォーレ) が、法テラスの指定相談場所

になりました（2020年12月15日より）。法テラスの弁護士との相談がココフォーレで

できます。通訳もつきますので、安心して母国語でご相談ください。

してい   そうだん  ばしょほう  て   ら   す

ほう  て   ら   す         べんごし                 そうだん

つうやく   あんしん              ぼこくご   そうだん

(※1) ココフォーレには、英語を話す相談員がいます。中国語、

        ベトナム語、インドネシア語の通訳もいます。

(※2) 21言語対応（2025年1月現在）

通訳がくる日はInstagramから確認↑ 

えいご    はな    そうだんいん                    ちゅうごくご

  ご                   ご     つうやく

げんご たいおう         ねん がつげんざい

つうやく          ひ かくにん

ほうりつそうだん

あ ん し ん

ほうりつそうだん

法律相談のながれ

   よ   そ あんしん

① 寄り添う安心！

   ことば   あんしん

② 言葉の安心！

ひみつ まも                                きがる       そうだん

秘密は守ります。お気軽にご相談ください。


	スライド 1
	スライド 2

